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SONDA reporta Ingresos Consolidados para el 1514 por US$706,2 millones, 20,5% superior al mismo periodo del afio anterior.
* Losresultados del primer semestre de 2014 incluyen la consolidacion de la empresa CTIS a partir de May-14.
*  ElResultado Operacional llegd US$75,9 millones (+2,3%) y el EBITDA a US$106,4 millones (+5,9%)

 Las operaciones fuera de Chile registraron un alza de 36,1% en Ingresos (a/a), totalizando US$439,5 millones, representando

el 62,2% del total consolidado, con un Margen EBITDA de 14,3%.

*  Resultado Operacional y el EBITDA crecieron en 37,5% y 34,4% en relacion al primer semestre de 2013, alcanzando US$42,4

millones y US$62,7 millones, respectivamente.
» laUtilidad Neta atribuible a la controladora totalizd $26.513 millones (US$47,8 millones).

*  Elvolumen de negocios cerrados al 30 de Junio de 2014 llegd a US$634,0 millones, superior en 0,3% respecto a 1513.



> 1514 RESULTADOS CONSOLIDADOS

El ingreso de las Operaciones fuera de Chile crecid en 36,1%
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Ingresos (US$ millones)

706,2

(US$ millones) 1514 1513 Var % 2T14 2113 Var %
858 20,5%
Ingresos 706,2 585,8 20,5% 404,7 300,2 34,8% 70
Resultado Operacional 75,9 74,2 2,3% 41,7 37,7 10,8%
Margen Operacional 10,7% 12,7% 10,3% 12,5%
EBITDA 106,4 100,5 5,9% 58,0 51,4 12,9%
Margen EBITDA 15,1% 17,2% 14,3% 17,1%
Utilidad 47,8 58,6 -18,4% 23,5 32,6 -27,9%
0, 0, 0, 0,
Margen Neto 6,8% 10,0% 5,8% 10,8% 513 1514
EBITDA (US$ millones)
*  Aumento de 20,5% en los ingresos del negocio de Servicios Tl, totalizando US$392,6 106,2
millones, influenciado positivamente por la consolidacion de CTIS. Ademds de un 005, _—¥

aumento de 24,6% en los ingresos del negocio de Aplicaciones, alcanzando
$US$61,3 millones y al incremento de 19,7% US$41,5 millones en los ingresos del
negocio Plataformas, llegando a US$41,5 millones.

 El EBITDA totalizd US$106,4 millones, aumentando en un 5,4% (a/a). El Margen

EBITDA llegd a 15,1%.

Utilidad Neta atribuible a la controladora totaliz US$47,8 millones, inferior en
18,4% con respecto al mismo periodo 2013. Al descontar el efecto de la venta de la
participacion en Payroll en 1513, la Utilidad Neta habria disminuido en 5,0%
respecto de igual periodo del aio 2013.
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Ingresos del negocio de Plataformas crecen en 13,0% en 1514

(US$ millones) 1514

Ingresos (US$ millones)

1513 Var % 2114 2113 Var % 629 > 266,7
Ingresos 266,7 262,9 1,5% 135,6 135,3 0,2% 1,5%
Resultado Operacional 33,5 43,4 -22,7% 15,6 21,3 -27,0%
Margen Operacional 12,6% 16,5% 11,5% 15,8%
EBITDA 43,8 53,9 -18,8% 20,7 26,4 -21,5%
Margen EBITDA 16,4% 20,5% 15,3% 19,5%
1513 1514

*  LosIngresos llegaron a US$266,7 millones aumentando en un 1,5% (a/a),

debido a mayores ingresos de Plataformas (+13,0%), los cuales

compensan los menores ingresos en Servicios Tl como consecuencia del
termino de contratos de outsourcing en 2013.

ElResultado Operacional fue de US$33,5 millones y EBITDA por US$43,8
millones, disminuyendo en-22,7% (a/a) y -18,8% (a/a) respectivamente,
consecuencia principalmente del término de contratos de outsourcing.

*  ElMargen Operacional llegé a 12,6%, 390pb menor al primer semestre de

2013.

EBITDA (USS$ millones)

53,9

=

-18,8%

1513 1514
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Ingresos crecen en 47,1% en el 1514
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Ingresos (US$ millones)

(USS$ millones) 1514 1513 Var % 2T14 2T13 Var %
Ingresos 287,8 195,7 47,1% 191,7 98,8 94,0%
Resultado Operacional 23,0 16,6 39,0% 16,0 8,9 78,8%
Margen Operacional 8,0% 8,5% 8,3% 9,0%
EBITDA 32,3 24,1 34,3% 21,4 12,8 67,7%
Margen EBITDA 11,2% 12,3% 11,2% 12,9%

*  Losresultados obtenidos en Brasil, incorporan la consolidacion de CTIS a
partir del mes de mayo.

*  LosIngresos llegaron a US$288,3 millones, un 47,1% superior a lo
registrado a 1513.

ElResultado Operacional que alcanzd los US$23,0 millones y EBITDA por
US$32,3 millones, creciendo 39,0% (a/a) y 34,3% (a/a) respectivamente.

*  ElMargen Operacional fue de 8,0% y el Margen EBITDA 11,2%, menores
en 50pby 110pb que el 1513, respectivamente.

1513
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EBITDA (USS$ millones)

1513
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34,3%

1514
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Margen EBITDA alcanza un 18,1% en 1514

Ingresos (US$ millones)

. 55,9
(USS$ millones) 1514 1513 Var % 2T14 2T13 Var % 506 /
Ingresos 55,9 50,6  106% 29,0 26,5 9,6% 10,6%
Resultado Operacional 8,8 6,8 28,0% 4,5 3,7 21,7%
Margen Operacional 15,7% 13,5% 15,4% 13,9%
EBITDA 10,1 8,6 17,5% 5,2 4,6 13,8%
Margen EBITDA 18,1% 17,0% 17,9% 17,2%

1513 1514

EBITDA (US$ millones)

*  LosIngresos crecieron en 10,6% (a/a), totalizando US$55,9 millones, 10,1
debido a mayores ingresos de Plataformas (+17,1% a/a) y Servicios
(+8,2% a/a).

*  ElResultado Operacional alcanzd los US$8,8 millones y EBITDA por 17,5%
US$10,1 millones, un incremento de 28,0% (a/a) y +17,5% (a/a)

respectivamente.

El Margen Operacional totalizd15,7% y el Margen EBITDA a 18,1%,
superior al mismo periodo 2013 en 220pb y 110pb, respectivamente.

1513
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EBITDA aumenta 44,9% en relacion a 1513

- SONDA.
40 ‘1’9

Ingresos (US$ millones)

(USS$ millones) 1514 1513 Var % 2T14 2T13 Var %
Ingresos 95,8 76,7 24,9% 48,4 39,7 21,9%
Resultado Operacional 10,6 7,4 42,9% 5,7 3,7 53,1%
Margen Operacional 11,0% 9,6% 11,8% 9,4%
EBITDA 20,2 13,9 44,9% 10,7 7,6 39,7%
Margen EBITDA 21,1% 18,2% 22,1% 19,3%

*  LosIngresos aumentaron en 24,9% respecto del primer semestre de 2013,

llegando a US$95,8 millones, debido al crecimiento de ingresos de

Servicios Tl (+33,5% a/a), provenientes de todos los paises de la regidn.
ElResultado Operacional alcanzé US$10,6 millones y EBITDA por US$20,2

millones, creciendo un 42,9%y 44,9% (a/a), respectivamente.

El Margen Operacional que totaliz0 11,0% y el Margen EBITDA 21,1%,

140pb y 290pb por sobre lo registrado en mismo semestre del aio

anterior.
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EBITDA (US$ millones)

13,9
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> NUEVOS CONTRATOS CERRADOS

Nuevos Contratos por Linea de Negocio (US$ millones)

632,3 —> 634,0
+0,3%

1513 1514
M Plataformas M Servicios TI ™ Aplicaciones
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Nuevos Contratos por Region (US$ millones)

632,3 P 634,0
13,0% +0,3% 12,5%

1513 1514

M Chile m Brasil ™ México  OPLA

*  Elvolumen de negocios cerrados en 1514 llegd a US$634,0 millones, superior en 0,3% respecto del primer semestre de 2013.

*  Elcierre de negocios en Chile crecid en un 3,7%.

*  LasOperaciones fuera de Chile aportaron el 64,4% del total de los nuevos contratos firmados.



> RESUMEN BALANCE GENERAL
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US$ millones 1514 1513 Var%

Activos 1.573,0 1.377,9 14,2%
Total Activos Corrientes 713,8 716,9 -0,4%
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 139,9 2815 -50,3%
Otros Activos Financieros, Corriente 18,1 40 353,8%
Deudores Comercialesy Cuentas por Cobrar 4121 267,5 54,1%
Otros Activos Corrientes 143,6 164,0 -12,4%
Total Activos no Corrientes 859,2 661,0 30,0%
Propiedades, Plantay Equipo, neto 180,8 172,8 4,7%
Activos Intangiblesy Plusvalia 579,4 415,5 39,4%
Otros Activosno Corrientes 99,0 72,7 36,2%
Pasivos 638,1 543,8 17,3%
Pasivos Financieros Corrientes 11,1 45,7 142,9%
Otros Pasivos Corrientes 351,6 289,2 21,6%
Pasivos Financieros no Corrientes 90,6 147,0 -38,4%
Otros Pasivos no Corrientes 849 61,9 37,1%
Total Patrimonio atribuible a los controladores 925,0 824,5 12,2%
Interés Minoritario 9,8 9,6 2,2%
Total Pasivos y Patrimonio de los controladores 1.573,0 1.377,9 14,2%
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Phone (56-2) 2 657 50 00
Teatinos 500,
Santiago, CHILE

www.SONDA.com

10



