CASO DE EXITO

Utilities

Solucion Integrada de Monitoreo
y Gestion Centralizada para
Infraestructura Critica

Implementado en: Uruguay

Desafio:

Centralizar el monitoreo de la infraestructura
critica y los servicios del Data Center en una
unica plataforma BMS, permitiendo una
supervision en tiempo real, gestiéon proactiva
de alarmas y mayor continuidad operacional.

Solucion:

*Mediante Insight Monitor de SmartPlatform se
realizo integracion con Jira para la generacion
automatica y trazabilidad de incidentes ante
eventos o alarmas detectadas.

*Incorporacion de protocolos estandar de
comunicacion (SNMP, Modbus TCP, BACnet y
MQTT),

*Almacenamiento y analisis de datos historicos
para facilitar la generacion de reportes,
tendencias y gestion del mantenimiento.

SONDA

make It easy

Beneficios:
Contar con reporteria mensual de Alarmero para monitoreo Soporte local especializado para
disponibilidad del servicio. 24/7 del equipamiento. asegurar la evolucién y continuidad

de la solucion

Tags: Insight Monitor de SmartPlatform

SONDA.
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