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Solución Integral de Monitoreo para 
Infraestructura Tecnológica Embarcada 
en Transporte Público

Desafío:
Implementar una plataforma centralizada 
para monitorear en tiempo real el estado y 
disponibilidad de los validadores y equipos 
embarcados de la flota, asegurando la 
continuidad operativa del sistema de recaudo 
y facilitando la detección temprana de 
incidentes.

Smart Cities & Mobility

Solución:
•Insight Monitor de SmartPlatform para la 
Integración segura con la infraestructura 
tecnológica del sistema de recaudo, 
cumpliendo los estándares requeridos por el 
BCCR.
•Contraparte bancaria (seguridad)​
•Crecimiento de cantidad de buses en etapas 
siguientes

S O N D A . C O M

Beneficios:

Visibilidad en tiempo real del 
estado y disponibilidad de los 
equipos embarcados.

Detección temprana de fallas 
e incidentes mediante alertas 
automáticas.

Monitoreo centralizado de la 
flota mediante dashboards
operacionales unificados.

Implementado en: Costa Rica

Tags: Insight Monitor de SmartPlatform
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