
CASO DE ÉXITO

Solución de soporte en campo y 
gestión de infraestructuras para 
operaciones regionales.

Desafío:
Garantizar soporte técnico presencial en una 
amplia área geográfica, con movilización 
especializada, certificaciones y una estructura 
adecuada para trabajar en entornos industriales 
restringidos.

Minería y Recursos Naturales

Solución:
• Soporte técnico en campo para redes, 

comunicaciones e infraestructura tecnológica 
base.

• Gestión de activos y atención a usuarios en 
entornos industriales y operativos.

• Cobertura operativa a nivel regional.

S O N D A . C O M

Beneficios:

Implementado en: Argentina

Tags: Servicios de Campo; Apoyo de Campo; Redes y Comunicaciones; Gestión de Activos; Operaciones Industriales; Refinerías; movilización 4x4; Servicio 
Regional; Infraestructuras Críticas; Cogestión

Modelo de cogestión 
flexible y adaptable a 
las necesidades 
operativas.

Incremento de la 
eficiencia en la 
cobertura regional.

Mejor priorización y 
mayor agilidad en la 
respuesta ante 
incidentes.

Optimización de costos 
operativos.
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