CASO DE SUCESSO

Mineragao e Recursos Naturais

Solucao de Suporte de Campo e
Gestao de Infraestrutura para
Operacoes Regionais

Implementado na: Argentina

Desafio:

Garantir suporte técnico presencial em ampla
area geografica, com mobilizagao
especializada, certificagoes e estrutura
adequada para atuacao em ambientes
industriais restritos.

Solugao:

« Suporte técnico de campo para redes,
comunicacodes e infraestrutura base.

» Gestao de ativos e atendimento a usuarios
em refinarias e estacoes de servico.

» Cobertura operacional em 10 provincias
do noroeste argentino.

SONDA.

make it easy

Beneficios:

Modelo de co-gestao Otimizacao de custos Melhor priorizacao e Maior eficiéncia na
flexivel e adaptavel operacionais. agilidade no cobertura regional.
as necessidades do atendimento de

cliente. incidentes.

Tags: Field Services,; Suporte de Campo, Redes e Comunicagcdes; Gestao de Ativos, Operagdes Industriais; Refinarias, Mobilizacdo 4x4,; Atendimento Regional;
Infraestrutura Critica, Co-gestao.
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