CASO DE SUCESSO

Varejo e Comercio

Solucao de Self-Checkout para
Otimizacao do Ponto de
Venda no Varejo

Implementado nos: Estados Unidos e México

Desafio:

Modernizar a operacao de loja para sustentar
a expansao internacional, reduzindo fricgoes
no ponto de venda e garantindo uma
experiéncia de compra escalavel, eficiente e
alinhada as novas demandas do consumidor.

Solucao:

* Implementac¢ao da solucao de Autocobro
para ampliar autonomia e agilidade na
jornada de compra.

« Suporte a expansao internacional com
abertura da primeira loja nos EUA.

» Integracao a estratégia omnicanal,
fortalecendo eficiéncia operacional no
novo mercado.

Beneficios:

Agilidade no Reducdo de filas Aumento da Capacidade de Base tecnoldgica

processo de e fricgoes no eficiéncia absorver picos escaldvel para

compra com maior ponto de venda. operacional de demanda futuras

autonomia do da loja. com menor expansoes

cliente. impacto internacionais.
operacional.
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