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- Solucao de Gestao Integrada do Posto
de Trabalho e Service Desk 24x7 para
Instituicoes Financeiras
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Solugao:

» Modelo integrado de Workplace Services
(WPS) com Service Desk 7x24.

* Rede nacional de suporte em campo com
técnicos residentes.

« Automacao de acessos e gestao completa
do ciclo de vida dos ativos.

make it easy

Beneficios:

Continuidade Redugédo do tempo de Maior controle de Padronizacdo do
operacional 24x7 atendimento com ativos e inventario de suporte em escala
para usuarios e automacgao e Tl. nacional.
ageéencias. autoatendimento.
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Gerenciados de TI.
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