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= Solucién integrada de gestion de
estaciones de trabajo y mesa de
servicio 24/7 para instituciones
financieras.
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j Garantizar soporte continuo y estandarizado para
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‘ « Modelo integrado de Workplace Services (WPS)

con Service Desk 7x24.

* Red de soporte en campo con técnicos
dedicados.

« Automatizacion de accesos y gestion integral
del ciclo de vida de los activos.

make it easy

Beneficios:

Continuidad operativa Reduccion de tiempos Mayor control sobre los Estandarizacion del
24/7 para usuarios y de atencién mediante activos e inventario de soporte a nivel nacional.
sucursales. automatizaciony TI.

autoservicio.

Tags: Servicios en el Lugar de Trabajo; Mostrador de Servicio 7x24; Soporte Remoto; Apoyo de Campo, Gestion de Activos; Autoservicio; Operaciones Criticas;
Servicios gestionados de TlI.
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