CASO DE SUCESSO

Saude

Solucao de Inteligéncia Artificial para
Automacao da Autorizacao de
Licencas Médicas

Implementado no: Chile

Desafio:

Otimizar e padronizar o processo nacional de
autorizacao de licencas médicas, garantindo
escala, confiabilidade, transparéncia e reducéao dos
tempos de resposta em um cenario de alto volume
diario de solicitacdes.

Solugao:

* Implementacdo de um sistema de Inteligéncia
Artificial (IA) para automatizar o processo de
autorizacao de licengas médicas.

« Apoio a analise e decisao das comissoes
médicas em todo o pais, com padronizacao de
critérios e recomendacodes automaticas.

« Escalabilidade segura e confiavel do processo,
aumentando agilidade e consisténcia
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enerticios.

Reducao significativa do Diminui¢ao Taxa de Padronizac&o nacional do
volume de licencas que expressiva do tempo assertividade de processo decisorio,
exigem revisao manual de resposta para 95%, com analise aumentando

por médicos contralores. autorizagao e média de 14.000 transparéncia e confianga

pagamento das licencgas por dia. institucional.
licengas médicas.
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