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v Fundada en Chile en 1974, SONDA tiene
mas de 37 anos de experiencia

v’ Presente en 10 pal'ses de la region,
con +1.000 ciudades bajo cobertura

v/ Base de clientes altamente
diversificada por industria y geografia

v positivos resultados

financieros con alta tasa de ingresos
recurrentes y margenes

SONDA.

v"Mayor proveedor latinoamericano

de Servicios de Tecnologias de la Informacion en la region
con ingresos por US$ 1.142 millones en 2011

v’ +12.500 empleados, con mas de
5.500 basados en Brasil

v Modelo de negocios basado en

relaciones de largo plazo

v’ Proveedor de servicios independiente
con certificaciones de clase mundial



SONDA.

1 Ejecucion de Plan de Inversiones por US$500 millones

2 Nuevas adquisiciones generan sinergias y oportunidades de mejora en margenes

3 Extendida base de clientes incrementa oportunidades de cross-selling

4 Pipeline de nuevos negocios permiten mantener las tasas de crecimiento en el futuro
5 Fuerte posicionamiento en el mercado de Servicios Tl en Brasil

6 Incremento de nuevos negocios en cuentas regionales

7 Foco en soluciones integrales basadas en Outsourcing Tl

8 Perspectivas favorables para la industria de Tl en América Latina

9 Consolidacion como el proveedor de Servicios Tl lider en Latinoamérica .



Expansion
en América Latina
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v/ Fundacion de soNpa en
asociacion con COPEC .

SONDA.
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1974: Chile

i 1984: Peru
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v/ 10 afios después de su

creacion, apertura de oficinas en Peru L A



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina

‘/1 986 instalacion en Argentina



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador

‘/1 990 inicio de operaciones en
Ecuador



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador
1994: Uruguay

‘/1 994 apertura de oficinas en
Uruguay



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador
1994: Uruguay

- 2000: Colombia

v 2000 inicio en Colombia



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador
1994: Uruguay
2000: Colombia
2002: Brasil

‘/2002 entrada al mercado
Brasileno



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador
F— 1994: Uruguay
E- 2000: Colombia
I 2002: Brasil
2003: Costa Rica

v’ 2003 llegada a Costa Rica



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador
1994: Uruguay
':!' 2000: Colombia
2002: Brasil
2003: Costa Rica
2004: México

‘/2004 instalacion en M@Xico



SONDA.

1974: Chile
1984: Peru
1986: Argentina
1990: Ecuador

* - 1994: Uruguay

- * 2000: Colombia
2002: Brasil
2003: Costa Rica

2004: México
2011: Panama

‘/201 1 inicio de operaciones en
Panama






Linea de Tiempo

2007 2009 2010 2012
Fundacion IPO Plan de Inversiones Plan de Inversiones
SONDA US$ 350 mm US$ 500 mm

1974: Chile
1984: Peru

1986: Argentina
1990: Ecuador
1994: Uruguay
2000: Colombia
2002: Brasil
2003: Costa Rica
2004: México
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Ingresos

Evolucion de los ingresos y su composicion 2006 - 2011
US$ millones histéricos

1.141,8

CAGR: 26,6%
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EBITDA
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Evolucion del EBITDA 'y su composicion 2006 — 2011

US$ millones historicos
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Negocios Cerrados

Evolucion de los negocios cerrados y su composicion 2007 — 2011
US$ millones histéricos

1.339,5

CAGR: 32,2% 1.038,3
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Evolucion de la dotacion de personal y su composicion 2006 — 2011

| 1.750

2006 2011
4926 » 12.767
empleados

3.176 empleados

9.141

M Chile Fuerade Chile
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Tel (56-2) 657 50 00

Teatinos 500
Santiago. CHILE

www.SONDA.com




